Reklamacioni list broj:_______*
Ja__________________________________________u svoje licno ime / u ime firme** ___________________________________ iz __________________________. Reklamiram robu ____________________________________ kupljenu u veleprodaji / maloprodaji** firme Borik PLUS doo iz Beograda.

Uz ovaj reklamacioni list prilazem / ne prilazem** I kopiju racuna-otpremnice / fiskalnog racuna sa garantnim listom**.

Razlozi reklamiranja robe su***:_____________________________________________ _______________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Mejl na koji zelim da me izvestite o statusu reklamacije:_________________________

Overenu kopiju reklamacionog lista zadrzava kupac a original ostaje Borik PLUS doo.

*- popunjava Borik PLUS doo

**- zaokruziti jedan od izbora
***- Citko napisati  razlog reklamacije

U  ___________, dana:___________________               Potpis:___________________________
-Borik Plus DOO je u obavezi da u roku od 8 dana obavesti korisnika o tome da li prihvata reklamaciju ili ne, I ukoliko ne prihvata da da pismeno obrazlozenje zasto je to tako.

-Ukoliko prihvati reklamaciju firma Borik Plus DOO je duzna da je resi u roku od 45 dana.

- Borik PLUS DOO je duzan da za svaku reklamaciju prilozi  izvestaj u pisanoj formi bilo licno ili na mejl.

Primio od strane Borik PLUS doo:___________________________

